ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

V tomto dokumentu jsou piehledné uvedeny vsechny dulezité informace o zpracovani osobnich tdaju
ze strany spolecnosti Taiko, a.s. (,, Taiko®).

Spolecnost Taiko:

(a)

(b)

(©)

je provozovatelem sportovné rekreaéniho aredlu Zluté 1azné na adrese Podolské nabiezi 3/1184,
Praha 4 (www.zlutelazne.cz).

je provozovatelem tradi¢nich trhii, které se konaji na Vaclavském namésti, Staroméstském
namgsti a na nameésti Republiky v Praze (www.trhypraha.cz); a

organizatorem soutéze Vano¢ni strom Praha® (www.taiko.cz/vanocnistrom).

NiZe najdete odpovédi zejména na tyto otazky.

Na koho se muZete obratit v zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich adaja?
Za jakym ucelem osobni udaje zpracovavame?

Jaké osobni udaje zpracovavame a jaka k tomu ma opravnéni?

Odkud ziskavame osobni udaje?

Komu dale osobni udaje predavame?

Jak se dozvite, Ze zpracovavame VaSe osobni tidaje a jaka prava ve véci ochrany osobnich
udaji muZete uplatnit?

Spole¢nost Taiko piistupuje odpovédné ke zpracovani osobnich udaju fyzickych osob a zejména dba
na jejich zajisténi, to v8e v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

Na koho se miZete obratit v zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich udaja?

Muzete se obratit pfimo na spole¢nost Taiko, ktera je spravcem osobnich udaji, které
zpracovava v souvislosti se svym podnikanim, zejména pii provozu arealu Zluté lazné, poradani
trhit na Viaclavském namésti, Staroméstském namésti a na namesti Republiky v Praze a pfi
organizovani a poradani riznych spolecenskych akci.

Dorucovaci adresa: Praha 5, Strakonicka 2860/4, PSC 15000

E-mail: info@taiko.cz

Veskeré kontaktni udaje naleznete na  naSich internetovych strankach
http://www.taiko.cz/kontakt.

Za jakym ucelem zpracovavame osobni idaje?

Osobni udaje zpracovavame za tim ucelem, abychom Vam mohli poskytnout sluzby Vv ramci
naseho podnikani.

! Vypsani ceny ve smyslu ustanoveni § 2887 zédkona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
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Jste-li navitévnikem aredlu Zluté lazné Vase osobni tdaje, mohou byt zpracovavany
za nekterym z téchto uceli.

(@) Pokud si od nas chcete vypujcit sportovni nebo jiné vybaveni, zpracovavame
osobni udaje proto, abychom s Vami mohli uzavfit ndjemni smlouvu.

Neziidka dochazi ke ztraté nebo poskozeni pronajatého vybaveni.

Abychom ptedesli vzniku Skody a abychom =zajistili jeji piipadnou nédhradu,
potiebujeme mit pisemné potvrzeno, komu vybaveni plj¢ujeme a ze se osoba
seznamila s prisluSnym provoznim fddem.

(b)  Rezervace naSich sportovist’ probiha pies sluzbu JdemeNaTo (www.jdemenato.cz).
Bud’ provedete rezervaci piimo pies aplikaci, nebo provedete rezervaci telefonicky
a my zpravidla udaj o rezervaci vlozime do aplikace.

Sprdvcem VaSich osobnich 1daji je vtomto pfipadé provozovatel sluzby
JdemeNaTo, my udaje pouze zpracovavame, a to za tim ucelem, abychom Vam
rezervovali Vase sportoviste.

(c) Nasim castym navstévnikim poskytujeme mozZnost vstupu do aredlu na
permanentku. Abychom mohli permanentku vystavit, potfebujeme znat jejich
zakladni identifika¢ni udaje.

d Abychom Vam mohli pronajmout kabinku, at’ jiz dlouhodobé nebo kratkodobé,
y prona) ]
potiebujeme znat pouze Vase jméno a piijmeni.

(e) Areal Zlut}'fch lazni, zejména Vv hlavni sezon€, navstivi az nekolik tisic lidi denné.
Abychom ochranili na§ majetek a abychom posilili bezpec¢nost navstévniki a
zajistili vetejny poradek, areal monitorujeme kamerovym systémem.

(f)  Pokud v arealu Zlutych lazni navstivite jednu z mnoha organizovanych akci, které
zde porddame, mize vramci této akce dochazet k pofizeni fotografii ¢i
audiovizualniho zdznamu, za ucelem opravnéného zajmu organizatora o
informovani vetejnosti o prubéhu konani akce.

Jste-li navstévnikem trhd, které spolecnost Taiko porada, potom Vase osobni Udaje
mohou byt zpracovavany za ucelem posileni bezpecnosti a zajisténi vetejného potradku, a
to prostiednictvim monitorovani kamerovym systémem. Osobni Udaje navstévnikd trhd
vsak primarn¢ viibec nezpracovavame.

V piipadé soutéze Vanocni strom Praha zpracovavame osobni udaje za tim ucelem,
abychom mohli kontaktovat soutézici v ptfipadé vyhry a abychom mohli soutézici
informovat o priub&hu soutéze.

Osobni udaje dale eventudlné¢ zpracovavame v piipadé vymahani naSich naroka
v souvislosti s nasi podnikatelskou ¢innosti.

Abychom mohli nase zdkazniky informovat o zajimavych akcich a novinkéch, rozesilame
e-mailem newsletter a pozvanky na rizné spolecenské ¢i sportovni akce.

Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze udaje nezbytné nutné k naplnéni uvedenych uceli.
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3.1 Vsouvislosti s provozem aredlu Zluté lazné miize dojit ke zpracovani téchto osobnich

tdaji.

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

Pokud s Vami uzavirame najemni smlouvu na pronajem sportovniho anebo jiného
vybaveni, zpracovavdme VaSe identifika¢ni tdaje (jméno, pfijmeni, adresa, datum
narozeni), jejichz pravost ovéiujeme pouze nahlédnutim do Vaseho identifika¢niho
dokladu a dale kontaktni tidaje (telefonni ¢islo piipadné e-mail).

V piipadé rezervace sportovisté pres systém JdemeNaTo dochazi ke zpracovani
pouze jména, piijmeni, telefonniho ¢isla a e-mailu.

Pokud provadime rezervaci pouze telefonicky (bez toho, abychom ji nasledné
zadavali do systému JdemeNaTo), uplné nam postaéuje Vase jméno, piijmeni a
telefonni ¢islo.

U névstévniki, ktefi maji permanentku, zpracovavame pouze jméno a piijmeni. U
starSich permanentek jsme zpracovavali nékteré dalsi udaje, coz jiz neCinime a
udaje z permanentek za minulé roky byly zlikvidovany. (Permanentky jsou
vydavany vzdy na jeden rok.)

Na zaklad¢ monitoringu mtze dojit ke zpracovani i Vasi fyzické podoby a Vasich
osobnich projevli na kamerovém zdznamu. Zaznam je potizovan bez zvuku,
rozliSeni zdznamu je zamérné omezené. Zaznam je zabezpecen proti
neopravnénému piistupu a v kratkych casovych intervalech pravidelné likvidovan.

Pro nase marketingové potieby, tedy pro =zasilani informaci e-mailem
zpracovavame pouze jméno, piijmeni a e-mail.

(f) V piipadé konani organizovanych akci v arealu Zluté lazné mize v jejim pribéhu

dochazet k pofizovani fotografii ¢i audiovizualniho zaznamu z takovéto akce,
pricemz muze dojit k zachyceni Vasi fyzické podoby nikoli vSak k moznosti Vasi
dalsi identifikace.

3.2V souvislosti s pofadanim trhit muze na zakladé monitoringu dojit ke zpracovani Vasi

fyzické podoby a Vasich osobnich projevii na kamerovém zdznamu. Zéznam je pofizovan

bez zvuku, rozliSeni zdznamu je zamérné omezené, aby byla omezena moznost

identifikace. Zaznam je zabezpecen proti neopravnénému piistupu a v kratkych casovych

intervalech pravidelné likvidovan.

3.3 Vsouvislosti s pofadanim soutéze Vano¢ni strom Praha zpracovavame pouze zakladni

identifika¢ni a kontaktni udaje.

Tyto tdaje ziskavdme pfimo od Vasi osoby, vyjma informaci, které¢ ziskame ze sluzby

JdemeNaTo a vyjma zaznamil z bezpe¢nostnich kamer.
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Jaka mame opravnéni k tomu, abychom zpracovavali Vase osobni tidaje?
Zpracovani osobnich udaji provadime vzdy na zdklad€¢ zakonem daného divodu.

4.1 V piipadg, Ze si od nas pijcujete vybaveni, nebo kabinku, rezervujete si sportovisté, nebo
jste si pofidili nasi permanentku na vstup do Zlutych lazni, potom je zikonnym divodem
pro zpracovani VasSich osobnich tdaji uzavieni a plnéni smlouvy.

V tomto ptipad€ nepotiebujeme ke zpracovani Vas souhlas.

4.2 V nekterych pfipadech provadime zpracovani osobnich tudaji =z titulu naseho
opravnéné¢ho zajmu. Jednd se o pofizovani bezpecnostniho kamerového zaznamu za
ucelem nejen ochrany naSeho majetku, ale stejné tak za ucelem posileni bezpecnosti
v arealu Zlutych 1azni a na trzich. Dale se jedna o ptipady, kdy uplatitujeme nase naroky.

Ani v téchto ptipadech nepotiebujeme ke zpracovani Vas souhlas.

4.3 V ptipadech konani organizovanych akci a pofizovani fotografii ¢i audiovizualniho
zaznamu pro zachyceni jejich pribéhu a nasledné uvefejnéni vybranych zdznami c¢i
fotografii zejména na facebookové strance organizatora za ucelem informovani vetrejnosti
0 prubéhu konani akce, provadime zpracovani pfipadnych osobnich udaji na zakladé
pfiméfeného opravnéného zajmu, kdy neni tfeba Vas souhlas.

4.4 K tomu, abychom na Vas§ e-mail mohli zasilat newsletter, pozvanky apod., potfebujeme

Vas souhlas. Paklize jej nebudeme mit, anebo v pfipadé, ze Vas souhlas odeberete,
nebudeme Vam dale nic zasilat.

45 Abychom mohli zpracovavat Vase osobni tidaje pfi Vasi ucasti v soutézi Vanoc¢ni strom
Praha, potfebujeme Vas souhlas. Paklize jej nebudeme mit, anebo v pfipadé, ze Vas
souhlas odeberete, nebudeme dale Vase tidaje zpracovavat.

Komu dadle osobni idaje predavame?

Taiko peclivé zvazuje a posuzuje, zda je pfedani osobni udaju jinému piijemci nutné, a zejména
zda ptipadny pfijemce je schopen zajistit adekvatni ochranu piedavanych osobnich tdajt.

K poskytovani vétsiny vyse uvedenych sluzeb navstévnikim a zakaznikim dochazi pfimo
Taikem, respektive jeho zaméstnanci. Z toho divodu k ptedavani VaSich osobnich udaju

dochazi jen ve velmi omezené mife.

K vyméné udaji dochézi se sluzbou JdemeNaTo, nicméné v tomto pfipadé je Taiko pouze
zpracovatelem a nikoli spravcem osobnich udaji.

Néekteré tdaje mohou byt predany subjektu, ktery pro spolecnost Taiko zajistuje vedeni
ucetnictvi.

Spolecnost Taiko eventualné miize predat osobni udaje advokatni kancelafi za ucelem vymahani
svych narokii. Zaznamy z bezpeCnostnich kamer mohou byt pfedany pfislusSnym organiim
vefejné moci.

Predavame VaSe udaje do jiné zemé€ mimo Evropskou unii?
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VasSe osobni udaje nepfedavame do zadné jiné zemé, natoZz do zemé mimo Evropskou unii
(respektive mimo Evropsky hospodaisky prostor), ve které by nebyl zabezpecen dostateny
standard ochrany osobnich widajii. Pfeddvani osobnich tidajti za hranice Ceské republiky ani
nemame v umyslu.

Zajima Vas, jaké osobni iidaje zpracovavame o Vasi osobé?

V takovém piipadé se na nas muzete kdykoli obratit szadosti o sdéleni podrobnosti o
zpracovani osobnich udaji a my Vam bezplatné poskytneme podrobné informace, ptipadné
Vam poskytneme kopii zpracovavanych udaju.

Jedna se o Vase pravo na pfistup k osobnim tidajim.

Musime Vas vSak upozornit, Ze v pfipadé opakovanych anebo nedivodnych Zzadosti jsme
opravnéni pozadovat za poskytnuti informaci thradu nakladii s tim spojenych nebo poskytnuti
informace odepfit.

V jakych dalSich zaleZitostech se na nas muZete obratit?

8.1 Mate pravo na opravu osobnich udaji, tj. mizete se na nds obratit S zadosti o opravu,
jestlize udaje, které o Vas vedeme, jsou nepiesné, netplné ¢i neaktualni.

8.2 Mate pravo na vymaz osobnich udajl, tj. mlizete se na nas obratit S zadosti, aby Vase
osobni udaje, které zpracovavame byly vymazany. Aby mohly udaje byt vymazany, musi
se jednat 0 jeden z téchto pfipadi: (i) udaje nejsou potiebné pro Gcel, pro ktery byly
zpracovavany, (ii) pokud jste odvolal/a souhlas se zpracovanim udaju, (iii) udaje byly
zpracovany protipravne, (iv) idaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti, nebo
(v) udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informaéni spole¢nosti.

8.3 Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich dajt, tj. miZete na nas obratit, abychom
omezili zpracovani VasSich osobnich tdaja. Aby mohlo zpracovani udaji byt omezeno,
musi se jednat o jeden z téchto piipadt: (i) popirate piesnost vasSich osobnich udajti, nebo
(ii) zpracovani udaju je protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich tdaj, nebo
(iii) budete pozadovat zpracovani osobnich udajlii pro potieby uplatnéni Vasich narokd,
piestoze jiz byl splnén ucel, pro ktery Taiko tdaje zpracovavalo, nebo (iv) jste vznesl/a
namitku proti zpracovani a zatim nebylo ovéfeno, zda opravnény zajem Taika pievazuje
nad Vasimi opravnénymi zajmy.

8.4 Mate pravo na pienos osobnich udaju, tj. mizete na nas obratit, abychom Vam Vase
osobni udaje poskytli ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu
nebo aby tyto tidaje byly rovnou preneseny k jinému spravci. K pienosu udaje mtze dojit
jedingé v ptipadé, Ze zpracovani je zaloZzeno na uzaviené smlouvé nebo na Vasem
souhlasu a zarovei se jedna o automatizované zpracovani.

8.5 Souhlas, ktery jste udélil/a se zpracovanim osobnich tdaji mizete kdykoli odvolat.

Kdy je mozné vznést namitku proti zpracovani osobnich adaja?

Pravo vznést namitku mate v téchto ptipadech.
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10.

11.

12.

(a) Muzete vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které Taiko provadi na zakladé
svého opravnéného zajmu. V takovém piipad€ jiz Vase osobni udaje nebudou dale
zpracovavany, ledaze prokazeme, ze jeho opravnény zajem pievysuje Vas.

(b) Muzete vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaju, a to v pfipadé, ze vaSe osobni
udaje zpracovavame pro ucely pfimého marketingu. V takovém piipade jiz Vase osobni
udaje nebudou déle zpracovavany.

Jak dlouho budeme zpracovavat Vase osobni udaje?

Doba, po kterou budeme zpracovavat Vase osobni tdaje je dana primarné nasimi povinnostmi
vyplyvajicimi ze smlouvy, kterou jsme s Vami uzavieli. Napiiklad udaje, které ziskdme na
zaklad€¢ najemni smlouvy na sportovni vybaveni, likvidujeme pravidelné¢ jednou tydné,
pochopitelné v ptipade, Ze prondjem probehl bez komplikaci a vybaveni bylo neposkozené
vraceno vcas zpét.

V dalsich ptipadech zpracovani osobnich udaji zaleZi na trvani naseho opravnéného zajmu nebo
na trvani Vaseho souhlasu se zpracovanim.

V piipadé, ze VaSe udaje zpracovavame v souvislosti s vasi Gcasti v soutézi Vano¢ni strom
Praha, likvidujeme idaje po ukoncéeni soutéze.

V kazdém piipad¢ udaje, které nejsou tieba ke splnéni daného ucéelu nebo K jejichz zpracovani
nemame zakonny podklad, pravideln¢ likvidujeme.

Jak muZete postupovat v pripadé, Ze se domnivate, Ze pri zpracovani VaSich osobnich
udaji postupujeme nezakonné?

Mate pravo obratit se se stiznosti na dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaja.

Informace pro uchazece o zaméstnani

V ptipad€, Ze se uchazite o praci u spolecnosti Taiko, zpracovavame VasSe osobni udaje za
ucelem obsazeni pracovni pozice.

Potiebujeme posoudit relevantni informace (obsazené zejména ve VaSem zivotopisu a dale
Vami sdélené), abychom vyhodnotili, zda jste vhodnym kandididtem na obsazeni nabizené
pracovni pozice.

V tomto piipadé nepfedavame Vase osobni udaje zadné jiné osob€. Nékteré Vase osobni udaje
(jméno, datum narozeni a bydlist¢) vSak mohou byt pfedavany pfislusSnym organiim vefejné
moci (tedy pfisluSnym ministerstviim a Gfadtim), napft. je-li ze strany pracovniho Ufadu tfeba
overit skutenost, Ze jste se uchazel/a o zaméstnani u spole¢nosti Taiko.

Vase osobni idaje budeme zpracovavat pouze po dobu nezbytné nutnou, tj. do doby nez bude
uspokojivé obsazena pracovni pozice, o kterou se uchazite. Nasledné Vami poskytnuté udaje
zlikvidujeme.

6/7



13. Informace pro jiné fyzické osoby, jejichZ osobni udaje zpracovava spolecnost Taiko

Spole¢nost Taiko zpracovava udaje také jinych fyzickych osob, typicky se jednd o osoby
spolupracujici se spolecnosti Taiko, obchodni partnery, odbératele, dodavatele apod.

I u téchto osob dochézi ke zpracovani jejich osobnich idajl, a to nejcastéji pro ucely uzavieni a
plnéni smlouvy.

O zpracovani téchto osobnich udaja plati vyse uvedené obdobné.

*kkkk

Pokud nebyl néktery z Vasich dotazii vySe zodpoveézen, miZzete se na nas obratit na vyse uvedenych
kontaktech.
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